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Introduccion

Sistema TRESS combina esfuerzos con +ORDEN para facilitar las tareas de los usuarios alrededor de la
identificacion, analisis, y prevencion de los factores de riesgo psicosociales en los centros de trabajo.

Notas:
v La generacidn de reportes de la NOMO35 puede ser generado en las versiones

2018, 2019y 2020.
v Para conocer mas sobre la norma oficial NOMO035, consulte el siguiente enlace.

1. Requisitos

Para proceder con la configuracién para el reporte de la norma NOM 35, es necesario tener instalados los
archivos en el sistema.

A partir del build 5.1.1 de la versién 2020 del sistema, se integra el reporte NOM35 - Empleados a aplicar a
los instaladores de la version. En caso de no tener esta actualizacidn, es necesario descargar el archivo del
siguiente enlace:

\\web-server\FTP\Windows\Instalacién oficial\Grupo Tress\Configuracidn\Empleados\Patch\Reportes

| Reportes
io Compartir Vista

T » Red » web-server » FTP » Windows » Instalacion oficial *+ Grupo Tress » Configuracién » Empleados » Patch » Reportes

2. Listado de empleados a encuestar

A continuacion se describe el proceso a seguir para contar con la configuracion necesaria para la obtencion
de empleados a encuestar, en seguimiento al cumplimiento de la NOM 35.

Determinar cantidad de empleados a encuestar
El primer dato que debemos tener es la cantidad de empleados a encuestar, para determinar esta cantidad
se sugiere seguir la siguiente formula:

~ 0.9604 N
"= 0.0025 (N — 1) + 0.9604

En donde:

v" N es el nimero total de trabajadores del centro de trabajo.


https://jappi.tress.com.mx/Aprendo/Fiscal/Operacion/Norma%20Oficial%20NOM035.aspx
file://///web-server/FTP/Windows/Instalación%20oficial/Grupo%20Tress/Configuración/Empleados/Patch/Reportes

v" nes el numero de trabajadores a los que se les deberan aplicar los cuestionarios.
v' 0.9604 y 0.0025 permanecen constantes.

Ejemplo:

v Enun centro de trabajo de 100 personas la operacion realizada se llevara a cabo de

la siguiente forma:
0.9604 (100)

™= 0.0025 (100 — 1) + 0.9604

_ 96.04
~0.0025 (99) + 0.9604

n

_ 96.04
"~ 0.2475 + 0.9604

n

_96.04
" =12079
n = 79.51

En este caso, el nUumero de trabajadores a encuestar serd de 80.

Notas:

v" Es posible encuestar a un nimero diferente de empleados, se recomienda sea
igual o mayor al obtenido en la férmula.

v' La cantidad de empleados obtenidos serd utilizada en un paso posterior del
proceso.

Importacion de reporte

Es necesario agregar el archivo NOM35 — Empleados a aplicar.RP1, previamente descargado, a la lista de los
reportes disponibles en la ventana de Explorador de Reportes. Se debe ejecutar el proceso Importar que se
encuentra en el botdn verde de la barra de herramientas del reporteador.




iExplorador de Reportes X ‘

Busca por: | Nombre v | |m D
Reportes | Favoritos = Suscripciones

Notas:

v El proceso de Importar reportes solo permite archivos con extension .RP1

Importacién de Reportes E3

Procedencia
Empreza: REPOEMCLIES:REPOEMCUESTA
Exportado For. Usuario Huevo
Fecha v Hora: 08/Ene/202011:04

Fieparte
Tipo: Listado
Tabla Principal. Empleados v Bajas
Clagificacion; Empleados
MWombre Original: MOM35 - Empleados a aplicar
Flantilla: MO REQUIERE

Mambre Mugwo: |NOM35 - Empleados a aplicad |

Ok m LCancelar

Al terminar la importacioén, el reporte se encontrara disponible en la pestaiia de Reportes del Explorador de
Reportes.

Especificar parametro de reporte

Una vez se cuenta con el reporte importado a Sistema TRESS, es necesario generarlo para obtener la seleccion
de los trabajadores a encuestar de forma aleatoria, de tal manera que todos los empleados pueden ser
considerados para la aplicaciéon de encuestas sin importar su turno, tipo de puesto, area de trabajo, etc.

Para personalizar el tamafio de la muestra de empleados realice los siguientes pasos:

1. Seleccione el reporte NOM35 - Empleados a aplicar de la lista de reportes disponibles.




Tablera de Inicio | Explorador de Reportes 38

Busza por | Nombre ] | ‘ E
Reportes | Fawortos  Suscripciones
A
Cddign  + |Mombre Tipo Tabla Principal Modificado Modificd Clasificacidn
| 720 MOM35 - Ewleadns 5 aplicar Listado Ewleadns y Eﬂa_s 08/Ene/2020  Usuano Muevo E@Ieadns |
713 Funciones Incapacidad Listado Empleados v Bajas 06/Dic/2013 Usuario Muevo Empleados
718 Catalogo de Invitadores Listado Invitadores 24/0ct/2019 Usuario Muevo Caleteria

Ingresar la cantidad de empleados previamente calculada, que se desea agregar a la muestra en el
parametro Tamaino de la muestra, dentro de la pestafia Parametro.

[ Listado: NOM35 - Empleados a aplicar

of

Generales  Ligtade Campoz  Orden  Grupos

L

Parametroz

Tamano de la mu

Filtroz = Impresora | Pardmetro: | Suscripciones

Propiedades del Farametro #1

Titulz: | Tamafio de la muestra

Walor [gn

En la pestaiia Filtros, se debe especificar el Filtro Especial para generar el listado de empleados de
forma aleatoria, filtrando de acuerdo al centro de trabajo al que pertenecen los empleados a

encuestar.

[ Listado: NOM35 - Empleados a aplicar

of

Generales  Listade Campoz  Orden  Grupos

L

Filtroz

Filvo: [@CE_CODIGD in [ SELECT T
ORDER EY NEWID |

OF #RAR
COLABORA where CB_ACTIND = 'S andCOLABORA.CE_NIVELT ='01"

Filvoz | Impresora = Pardmetos  Suscripciones

LConstructor de Farmulas

Guardar m LCancelar




Ejemplo:

v' Laférmula sugerida es:
@CB_CODIGO in ( SELECT TOP #PARAM1 CB_CODIGO FROM COLABORA
where CB_ACTIVO ="'S' and COLABORA.CB_NIVEL1 ='01' ORDER BY NEWID()

)

En donde COLABORA.CB_NIVEL1 = ‘01’ es el filtro para generar el listado tomando
en cuenta que COLABORA.CB_NIVEL1 es el nivel de organigrama que indica los
diferentes centros de trabajo a los que puede estar asignado un empleado, en este
ejemplo se desea seleccionar al grupo de empleados a encuestar del centro de
trabajo con cddigo 01, sin embargo, es necesario adecuar la férmula a las
necesidades de la empresa en la que se reporteara.

v' Si se desea filtrar por medio de la Clasificacién del empleado puede utilizarse la
siguiente férmula, adecuandola al codigo de Clasificacién que aplique:
@CB_CODIGO in ( SELECT TOP #PARAM1 CB_CODIGO FROM COLABORA
where CB_ACTIVO = 'S' and COLABORA.CB_CLASIFI = 'TIJ' ORDER BY
NEWID() )

Consideracion:

p v" En caso de aplicar, es necesario modificar el campo Nivel dentro de la lista de
campos para considerar el nivel que aplique a la empresa.
(@) Listado: IMP: NOM35 - Empleados a aplic E3
™ of
Generales | Listade Campos | Orden = Grupos  Fitros = Impresora = Parametros = Suscripciones
Campos Seleccionados Propiedades del Campo #4
2‘ ::gggz n Titulo ‘Nwel
3: CURP
n FormulafT NIVEL | ELEMENT

S: Telefono
6: Email

Tipo de Dato: [Aummétu:u v ‘

Méscara: [ = ‘

Criterio Totalizacion: lAutum.itlco b ‘

Ancho (# Letras): [10




Notas:

v La muestra solo considera empleados activos al momento de generar el reporte.

Resultados

Al generar el archivo del reporte, se obtendra la lista de empleados seleccionados a los cuales se les aplicara
la encuesta en +ORDEN Encuestas. El archivo se generara en formato CSV con el mismo nombre del reporte
para ser importado en la aplicacion de +ORDEN.

3. Importacion de resultados a Sistema TRESS

Tras llevar a cabo el proceso de aplicacion de encuestas en +ORDEN, puede ser necesaria la importacion de
resultados a Sistema TRESS por medio del proceso Importar Kardex, con la finalidad de contar con el histérico
en el kardex del empleado y la generacion de reportes relacionados a este proceso. Para ello, serd necesario
seguir el siguiente proceso.

Actualizacidn de tabla Tipo de Kardex

Los resultados exportados de +ORDEN contienen una serie de cddigos de tipos de kardex que deben ser
registrados en Sistema TRESS, dentro de Tablas | Historial | Tipo de Kardex, estos son:

1. Cédigo: NOMI

Descripcidn: Encuesta Referencia |
2. Cadigo: NOMII

Descripcidn: Encuesta Referencia Il
3. Codigo: NOMIII

Descripcidn: Encuesta Referencia Il




Tipo de Fardex 3

Codigo D ezcrpoion a | |nglés Maimero Texto
Tipo de Movimiento de Kardex E3
MA| 4| b [#H _ Q e oL

Ciodigo: [MOMII
Descrpcidn: |Encuesta Referencia |l

Inglés:

Murmero: EI.I:IEI|
Testo:
Mivel | 1

Sizterna;

ok

HOkI Encuesta Referencia | Q.00

MOk Encuesta Referencia ll Q.00

MO Encuesta Referencia [l 0.00

TEF EquipD Deporieo o

CAarMBIO M adificacion de Salano Q.00

QBs Obzervaciones Q.00

REMOWE Fenovacion de Contrato Q.00

Importar Kardex

Por medio del proceso Importar Kardex, se realizara la carga de los movimientos de Kardex General incluidos
en el archivo de texto generado desde +ORDEN.

Archivo Editar Ermpleado Expediente Capacitacién Asistencia MNémina IMSS/INFOMAVIT Sistema Ventana Ayuda
[ ] L] v - .
4 « [ | - @ % £ Némina !,!\._ ¢ Cambio de 5alario Tarjeta
A A A e 2 Miltiples
Alta  Baja Reingreso  Otros  Puesto  Turmmo  Area  Contrato  Prestaciones Masivos ) Globales - 1§ Segurc
. o— Kardex General S ==
Movimientos Cambios Aplicar Eventos
Empleado: (Todos w |67 v m H L | ;Romero Bravo, Maria Guadalupe I Importar Kardex I MNami
T 1 .- el Ward o

Tras realizar la carga del ASCII Delimitado el proceso despliega la ventana de validacion de los datos a
importar, si los datos son correctos se da clic en OK.




(@) aplicar Eventos =N x |

Buzca Empleado:

Cadigo Mombre Ewentao Fecha Ren. K.ardex konto
b 20 Wazguez Romo, Aurelio IMPORTADD 09/Mar/2020 HOMI n.oa

............ g K m e

Resultados
La consulta de los resultados obtenidos de la importacién puede realizarse desde:

e Bitdcora del proceso

[ Recursos - Importar Kardex =N x |
Folio: | 1636 Farametros:
Status: | OK bsrehivo: C:J zers R esultados. dat

Imicia: | 061547 P 20/ ar 2020 Formnato ASCH: ASCH Delimitado
Fin: | 061842 PM 30/Marz0z0 || oate Fechas: dd/mm/yyuy

Durd: | 1 Segunda

Ilzuario; | 1=

Cancelado Por:
Empleados: | 1
(lltimo Empleada: | 20
Avance: 100 %

Fecha Hora Tipo Empleado Dezcripoion % [

0 ar/ 2020 181342 Mommal 20 Agregd Registro de Kardes - Movimiento General 09,

£ >
L Irprirnir Elr Exportar m Salir




e Kardex del empleado

20: Wazquez Roma, Aurelio

Fecha T Tipao Dezcripoion Salario Diario tontosDiaz
09/Mar/2020 WO Requiere valoracidn 347.01
MAFeb/2017  CAMBIO  Modificacion de Salario 347.M
o Explorador de Reportes, mediante la construccion y consulta de reportes.
Archivo Editar Empleado Expediente Capacitacidén Asistencia MNémina IMSS/INFOMAVIT Sisterna Ventana Ayuda
[+ — aal” B Imprimir o]
= = i -
i O Q Eg - = - = Imprimir Eorma i
Otra Configurar Catdlogo Explorador |Bitdcora Consulta Bitdcorade Inicio Clavede  Preferencias
Empresa  Empresa  delUsuarios | deReportes 5aL Procesos #= Impresora Acceso
Consultas Impresora Configuracion

Otra Empresa

10




